ARAZOEN EBAZPEN SISTEMATIKOA
KALITATE-TRESNEN BIDEZ IKASTAROA
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HELBURUAK

« Taldean lan egitea, ekoizpen-eremuko arazoak konpontzeko.
* Etengabeko hobekuntzaren oinarriak identifikatu eta aplikatzea.
« Jarduera-une bakoitzari dagozkion arazoak konpontzeko tresnak aplikatzea.

NORI ZUZENDUA

Produkzio Zuzendariak, Fabrikazio eta Plangintza Buruak, Hornidura Arduradunak, Kalitate Teknikariak eta
Kalitate Arloko Erdi Mailako Arduradunak.

PROGRAMA

* Arazoak konpontzeko sarrera.

» Arazoak konpontzea Hobekuntza Taldeen bidez.
* Talde-lanerako kalitate-tresnak.

- 8D

* Kasu praktikoa.

IRAKASLEAK

Isasti Lazkano, Argider

https://www.mondragon.edu/cursos/eu/ikastaroa/arazoen-ebazpen-sistematikoa-kalitate-tresnen-bidez
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